Algemene voorwaarden

Fitness Het Fysiotherapiecentrum O
)
=

Beste sporter,

In deze brief vindt u de algemene voorwaarden van uw sportdeelname.

1. Aanmelding
Bij aanmelding van het sportabonnement ontvangt u van ons een intakeformulier en een medisch

screeningsformulier. Wij vragen u deze in te vullen en te ondertekenen. Hiermee gaat u akkoord met
de algemene voorwaarden en kunnen wij uw abonnement in onze administratie verwerken.
Wanneer u niet bij één van onze therapeuten onder behandeling bent, plannen wij eerst met u een
intakegesprek in. Tijdens dit gesprek kan de therapeut met u een sportschema opstellen, waarmee u
zelfstandig aan de slag kunt. U kunt het sportschema in eigen beheer meenemen of achterlaten in de
sportmap bij de balie in de zaal, zodat u te allen tijde uw sportschema kunt inzien.

Bij de balie vraagt u welke dagen en tijdstippen er vrij zijn. In overleg plannen wij u in voor een
wekelijks trainingsmoment van een uur.

2. Gebruik van faciliteiten

U sport zelfstandig. U kunt de therapeuten in de zaal aanspreken als u een vraag heeft.

Er is gelegenheid tot omkleden in de kleedkamer achter in de oefenzaal.

Tijdens de trainingen mag er alleen met schoon schoeisel worden getraind. Een meegebrachte
handdoek is voor u en uw medesporters een hygiénische pré.

Heeft u tijdens het sporten gebruik gemaakt van de apparaten, maak deze dan na gebruik schoon met
de aanwezige schoonmaakmiddelen.

3. Wijzigen sportmoment

Houd u aan het afgesproken trainingsmoment. Een permanente wijziging van uw sportmoment kan
alleen in overleg worden gedaan. Belt u ons hiervoor op 085-1304230, mail ons via
info@hetfysiotherapiecentrum.nl of spreek de baliemedewerker aan.

Let op: uw abonnement loopt door, ook bij een langere afwezigheid door bijvoorbeeld een
vakantie of ziekte. U kunt eventueel in overleg de gemiste momenten inhalen.

4. Stopzetten abonnement

Bij opzegging van uw abonnement geldt er een opzegtermijn van 1 maand voorafgaand aan het
nieuwe kwartaal. Indien u later afmeldt, dan brengen wij de kosten van het volgende kwartaal in
rekening.

De abonnementskosten van het huidige kwartaal blijven bij opzegging onverminderd van kracht en
kunnen niet geretourneerd worden.

Indien u binnen een jaar weer opnieuw een abonnement afsluit in een lopend kwartaal, dan rekenen
wij het kwartaalbedrag.

U dient uw abonnement schriftelijk op te zeggen per e-mail via info@hetfysiotherapiecentrum.nl of
via het opzegformulier in bijlage 1. Na onze bevestiging is uw abonnement definitief opgezegd.
Mondelinge opzegging is niet rechtsgeldig.
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4. Tarieven en betaling

In 2024 zijn de kosten van het sportabonnement €52,52 per kwartaal. De facturen worden
voorafgaand aan het kwartaal verstuurd per mail of, wanneer u geen e-mailadres heeft aangegeven,
per post.

Indien u later in het kwartaal start, dan betaalt u voor de resterende maand(en) van het kwartaal.
Start u halverwege de maand, dan factureren wij u de volle maand plus de eventuele resterende
maand(en) van het kwartaal.

Na afloop van het kwartaal wordt het abonnement per kwartaal verlengd.

U dient het bedrag per ommegaande, uiterlijk op het eerste sportmoment van het kwartaal, over te
maken of te pinnen bij de balie. Indien u contant wilt betalen, vragen wij u dit (zoveel mogelijk)
gepast te doen.

Indien u de factuur niet tijdig betaalt, versturen wij aan het begin van het kwartaal een herinnering.
Mocht de betaling alsnog uitblijven, staat Het Fysiotherapiecentrum vrij om de toegang tot de
sportzaal te weigeren, totdat aan de betalingsverplichting is voldaan.

Bij langdurig betalingsverzuim kunnen wij de vordering uit handen geven. Ook kunnen wij te allen
tijde besluiten uw abonnement per einde van het kwartaal te beéindigen. De openstaande
abonnementskosten blijven dan onverminderd van kracht.

Bij onvolledigheid aan deze algemene voorwaarden, behoudt het management van Het
Fysiotherapiecentrum zich het recht om deze aan te vullen en algeheel te laten gelden. Het
Fysiotherapiecentrum kan niet aansprakelijk worden gesteld bij eventuele lichamelijke of
materiéle schade.

Sportieve groeten,

Het Fysiotherapiecentrum
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Bijlage 1 bij algemene voorwaarden juni 2024

Opzegformulier sportabonnement

Het Fysiotherapiecentrum

O

Middels dit formulier zegt u uw lidmaatschap van het sportabonnement op.

Naam:

Adres:

Geboortedatum:

Ik wil mijn abonnement stopzetten per:

Handtekening:

Datum van opzegging:
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